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NEUGESTALTUNG DER FASSADEN IN DER BRUNNENSTRASSE

A\\ WOHNUNGSGESELLSCHAFT

SEHR GEEHRTE MIETERINNEN UND MIETER, W GF  0cr STADT FINSTERWALDE MBH Das Wohngebaude in der Brunnenstrale 13 wurde einer umfassenden Modernisierung
unterzogen. Die ehemals orangefarbene Fassade prasentiert sich nun in einem eleganten
Bordeauxrot, akzentuiert durch moderne, lichtgraue Elemente. Im Rahmen der Renovierung “ Aktuelle Strallenansicht des Objekts
wurden auch die Fenster erneuert. in der BrunnenstraBe 14

sowie der Blick vom Garten -

das Jahr hat bereits mehr als die Halfte hinter sich und wir freuen uns sehr, lhnen
die neuesten Entwicklungen und zukinftigen Projekte unserer Wohnungsgesell-
schaft vorstellen zu diirfen.

Vielleicht haben Sie es schon bemerkt: Auch das Gebaude in der Brunnenstrale 14 ist
Wir hatten einen wunderbaren Sommer, der uns allen viele sonnige und warme derzeit eingeristet. Hier laufen ebenfalls die Arbeiten zur Fassadensanierung.
Tage sowie laue Nachte beschert hat. Diese Zeit haben wir genutzt, um einige un-
serer geplanten Projekte voranzutreiben und bereits erste Ergebnisse zu sehen.
Ich mdchte mich bei lhnen allen fiir das entgegengebrachte Vertrauen sowie lhre

Unterstitzung fir die stetige Weiterentwicklung unserer Gesellschaft bedanken.

In den vergangenen Monaten konnten wir zahlreiche Projekte erfolgreich abschlie-
Ren, die zur Verbesserung lhrer Wohnqualitét beigetragen haben. Dazu z&hlen um-
fangreiche Renovierungen, die Neugestaltung vieler Fassaden und die Einfiihrung
nachhaltiger Energielésungen.

“ Fassade in der
Ich freue mich darauf, gemeinsam mit Ihnen weitere spannende Vorhaben zu re- Brunnenstralle 13
alisieren und die Zukunft unserer Wohnungsgesellschaft erfolgreich zu gestalten. vor und nach e
Lassen Sie uns zusammen weiter wachsen und neue MaRstabe setzen. der Sanierung » 1

Ihre Elke Koinzer

Geschéftsfiihrerin BALKONANBAU IM PONNSDORFER WEG
w Beispielfoto von sanierten Balkonen Im Ponnsdorfer Weg wird derzeit ein umfassender Balkonanbau an unserem Objekt durch-
T - ' gefuhrt: fur die AuRenwohnungen, an denen bisher noch keine Balkone vorhanden wa-
, ren, werden neue, moderne Balkone angebaut. Diese bieten den Bewohnern zusétzlichen

Raum fur Entspannung und Freizeit im Freien und tragen somit erheblich zur Aufwertung
der Wohnungen bei.
In den Wohnungen, die bereits Uber Balkone verfligen, wird eine
griindliche Sanierung durchgefiihrt. Diese umfasst sowohl bauliche
als auch gestalterische Malnahmen, um den bestehenden Balko-
nen ein frisches und ansprechendes Erscheinungsbild zu verleihen
und ihre Funktionalitat langfristig zu sichern.

Zusatzlich zum Balkonanbau und der Sanierung wird in allen Ein-
gangsbereichen des Objekts im Ponnsdorfer Weg eine malermaRige
Erneuerung der Treppenhauser durchgefiihrt.

4 Laufende Balkonsanierung
im Ponnsdorfer Weg

BAUPROJEKTE



JUBILAUM
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Vergangenheit und Gegenwart

33 JAHRE WGF
MORITZSTRASSE

Innenstadt Damals — und Heute. WIR FEIERN JUBILAUM

In diesem Jahr konnten wir unser 33-jahriges Jubilaum feiern.

Seit der Griindung im Juni 1991 haben wir uns dem Ziel verschrieben, die Wohnqualitat
unserer Mieter kontinuierlich zu verbessern, qualitativ hochwertigen Wohnraum zu schaffen
sowie die S@ngerstadt stetig aufzuwerten.

Investitionen in die Zukunft: Erneuerung vieler Gebdude

Ein zentraler Schwerpunkt unserer Arbeit in den vergangenen Jahren war die umfassende Er- : ; T e ———— N \
neuerung zahlreicher Gebaude. Insbesondere in der Innenstadt von Finsterwalde haben wir be- | o
deutende Fortschritte erzielt. Viele unserer Wohnh&user und Gewerbeimmobilien wurden um-
fassend modernisiert, energetisch saniert und an die aktuellen Wohnbed(rfnisse angepasst. L = “ So sieht es heute in der

. Naundorfer Stra3e aus - ein
Diese MalRnahmen sind nicht nur ein Gewinn fir unsere Mieterinnen und Mieter, die nun : : L aufwéndig saniertes Gebéude
in modernen, komfortablen Wohnungen leben, sondern tragen auch erheblich zur Ener- i - ; : ~ BB g sichin das moderne
gieeffizienz und Nachhaltigkeit bei. Neue Heizsysteme, gedammte Fassaden und Fenster Ty ] ; : b Stadtbild von Finsterwalde
sowie umweltfreundliche Materialien sind nur einige Beispiele fir die Malnahmen, die wir - ' - -
umgesetzt haben. . _eSa o : st < Urspriingliches Gebéude

s e der Naundorfer StralSe

JAGERSTRASSE
Vor 33 Jahren — und Heute.

Unsere Arbeit beschrankt sich jedoch nicht nur auf bauliche Maltnahmen. Ein weiterer wich-
tiger Aspekt ist die Verschénerung des Stadtbildes. Durch gezielte Projekte in der Innen-
stadt haben wir dazu beigetragen, dass Finsterwalde noch attraktiver und lebenswerter
wird. Historische Fassaden wurden liebevoll restauriert, neue Griinflachen angelegt und
Gemeinschaftsrdume geschaffen, die das soziale Miteinander fordern. Die Verschénerung
des Stadtbildes liegt uns besonders am Herzen, denn eine ansprechende Umgebung trégt
mafgeblich zum Wohlbefinden der Bewohner bei und stérkt das Gemeinschaftsgefiihl.
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Dieses Jubildum ist auch ein Anlass, Danke zu sagen. Ohne die Unterstltzung der Mieter

und Mieterinnen, der Stadt Finsterwalde, unserer engagierten Mitarbeiter, treuen Partner

...... und vor allem der Finsterwalder Blirger waren diese Erfolge nicht mdglich gewesen.

“ Wohnblock in der Westfalenstrale ‘ ‘ | Wéhrend wir auf unsere Erfolge zurtickblicken, richten wir unseren Blick auch in die Zu-
im typischen Stil der DDR X ' ‘ “ . iz e kunft. Es gibt noch viel zu tun. Geplante Projekte umfassen weitere Modernisierungen, den

Ausbau barrierefreier Wohnungen, einen Neubau in der Innenstadt sowie die Forderung

nachhaltiger Wohnkonzepte.

| Auf die nachsten 33 Jahre Wohnungsgesellschaft Finsterwalde und dariiber hinaus -
WestfalenstralSe nach S = - ‘ 3 gemeinsam fiir ein lebenswertes Finsterwalde

umfassenden Sanierungs- und e
Modernisierungsarbeiten »

JUBILAUM



INFORMATIONEN

MIETERFUHRERSCHEIN
FUR JUNGE ERWACHSENE

VERANTWORTUNG UBERNEHMEN
LEICHT GEMACHT

Der Schritt in die erste eigene Wohnung ist ein bedeutender Meilen-
stein im Leben junger Erwachsener. Mit der neu gewonnenen Freiheit
kommen jedoch auch neue Verantwortungen, die gut gemeistert wer-
den wollen. Um junge Mieter optimal auf diese Herausforderungen
vorzubereiten, haben wir den Mieterfiihrerschein entwickelt.

SPENDENAKTION

Wir freuen uns, den FuBballverein Sangerstadt e.V. mit einer Spen-
de untersttitzt zu haben. Wie auch bei vielen anderen Vereinen,
die sich sowohl kulturell als auch sportlich engagieren, mdchten wir
durch unsere finanzielle Unterstiitzung diese positiven Entwicklun-
gen und Aktivitaten fordern.

In diesem Fall ist unsere Spende in die Anschaffung der Trikots
eingeflossen. Als Dankeschon haben wir von den Bambinis, den
jungsten FuBballern, ein schones Geschenk in Form eines solchen
Trikots mit allen Unterschriften erhalten.

Wir wiinschen dem Séngerstadt FuRRballverein weiterhin viel Erfolg
und freuen uns darauf, die positive Entwicklung des Vereins auch in
Zukunft zu begleiten und zu untersttzen.

Was ist der Mieterfiihrerschein?
Der Mieterfiihrerschein ist ein Schulungsprogramm, das speziell fiir
junge Erwachsene konzipiert wurde, die zum ersten Mal eine
eigene Wohnung beziehen méchten. Ziel des Pro-
gramms ist es, die Teilnehmenden iber ihre
Rechte und Pflichten als Mieter aufzuklaren und
ihnen praktische Tipps und Kenntnisse fiir den
Alltag in den eigenen vier Wanden zu vermitteln.

Ablauf und Abschluss
Der Mieterfiihrerschein umfasst mehrere Module,
die sowohl theoretisches Wissen als auch praktische
Ubungen beinhalten. Dabei besteht das Programm aus interaktiven
Workshops, Vortragen und Fallbeispielen, die von erfahrenen Exper-
ten aus der Wohnungswirtschaft und dem Mietrecht geleitet werden.
Am Ende des Programms steht eine Abschlussprifung, in der die
erworbenen Kenntnisse Uberpriift werden. Nach erfolgreichem Be-
stehen erhalten die Teilnehmenden den Mieterfiihrerschein. Dieser
vermittelt nicht nur das ndtige Wissen fir eigenstandiges Wohnen,
sondern kann auch bei der Wohnungssuche als Nachweis ihrer Kom-
petenz als verantwortungsvolle Mieter dienen.

Gut vorbereitet in die Selbststandigkeit
Mit dem Mieterfiihrerschein méchten wir junge Erwachsene ermu-
tigen, den Schritt in ein selbstbestimmtes Leben gut vorbereitet zu
gehen. Denn wer seine Rechte und Pflichten kennt, lebt entspannter
und zufriedener in seinem neuen Zuhause.

WIE MELDE ICH MICH IM
MIETERPORTAL AN?

0 Mieterportal auf unserer

Webseite www.wgf.de oder
in der App aufrufen.

UNSER MIETERPORTAL ,,My WGF*

Wir freuen uns, lhnen unser neues Mieterportal ,My WGF* vorzustellen! Als Ihre Woh-

nungsgesellschaft haben wir es uns zum Ziel gesetzt, unseren Service kontinuierlich zu

verbessern und lhnen das Leben so angenehm wie moglich zu gestalten. Mit dieser neuen

Plattform haben wir einen groen Schritt in diese Richtung gemacht. e Registrierungsmaske
ausflllen.

Die Mieterplattform bietet Ihnen aktuelle Informationen rund um Ihre Wohnanlage und un-

sere Services. Sie kdnnen Ihre persénlichen Daten verwalten, Kontaktanfragen stellen und e Der Bestatigungscode

vieles mehr. Zudem sind wir stets bemdht, das Portal weiterzuentwickeln und zusatzliche fir eine erfolgreiche

Funktionen hinzuzufligen, die Ihren Bedirfnissen entsprechen. Registrierung wird Ihnen
per Post zugestellt.

Ab sofort kdnnen Sie bequem von Zuhause aus auf wichtige Funktionen zugreifen, die

Ihnen den Alltag erleichtern. Uber diesen Onlineservice haben Sie nun die Mdglichkeit, o Nach Eingabe des Codes

jederzeit wichtige Dokumente wie Mietvertrage, Nebenkostenabrechnungen und andere ist Ihre Registrierung

relevante Unterlagen online einzusehen. Dies spart nicht nur Zeit, sondern reduziert auch abgeschlossen.

den Papieraufwand.

Dartiber hinaus haben wir eine praktische Funktion zur Schadensmeldung integriert. Soll- GANZ EINFACH!

ten Sie in Ihrer Wohnung einen Schaden feststellen, kénnen Sie diesen einfach und un- Sie kénnen im Mieterportal ,My WGF*
kompliziert tiber das Mieterportal unserem Kundenservice mitteilen. Biirozeiten und lange immer und tberall Ihre Vertragsdaten
Telefonate entfallen: Geben Sie die Details des einsehen, Formulare
Schadens ein und fiigen Sie bei Bedarf Fotos herunterladen oder

hinzu. Unser Team kiimmert sich um den Rest. Schaden melden.

Unser Ziel ist es, lhnen den bestmdglichen
Service zu bieten und lhre Anliegen schnell
und effizient zu bearbeiten. ,My WGF* ist ein
weiterer Schritt in diese Richtung.

Wir hoffen, dass Sie die neuen Mdg-
lichkeiten nutzen und freuen uns auf
lhr Feedback, um unser Ange-

bot weiter zu optimieren.

WOHNUNGSGESELLSCHAFT
DER STADT FINSTERWALDE MB*

UNSER TIPP



IHRE ANSPRECHPARTNER

WEN erreichen Sie WANN, WO und WIE?

Sie sind sich nicht sicher,
wer fiir Sie zustandig ist?

Kein Problem, wahlen Sie einfach: [ R SAL K KT
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ANSPRECHPARTNER VERSCHIEDENER BEREICHE

UNTERNEHMENSFUHRUNG

Geschéftsflihrerin

Leiterin Wohnungswirtschaft

Leiterin Finanzbuchhaltung
Leiter Technik

Assistentin der Geschaftsfiihrerin

RECHTSWESEN
Justiziarin
EMPFANG
Mitarbeiterin

WOHNUNGSWIRTSCHAFT

Kundenbetreuerin
Kundenbetreuerin
Kundenbetreuerin
Kundenbetreuerin
MARKETING
Mitarbeiterin/Vermietung

VERMIETUNGSMANAGEMENT

Kundenbetreuer
Kundenbetreuerin
FREMDVERWALTUNG
Kundenbetreuerin
FINANZBUCHHALTUNG
Mitarbeiterin

Mitarbeiterin
MIETENBUCHHALTUNG
Mitarbeiterin

TECHNIK

Mitarbeiterin

Mitarbeiterin
Administrator

Elke Koinzer

Katrin Weinert-Frohlich

Antje Scholz
Daniel Biedenweg

Christiane Schicketanz

Juliane Konig
Susen Trappe
Maria Stolzke
Annett Lenke
Katrin Born
Anke Modemann

Celina Jakob

Angelo Kocher
Daniela Rambow

Annett Lenke

Manuela Lehmann
Anne Buchmann

Corinna Stock
Annegret Gronert

Annett Blasche
Alexander Rath
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0

79
30
42
13

Kundenservice

DIENSTAG 09.00 - 11.30 Uhr

13.00 - 17.30 Uhr
DONNERSTAG ~ 13.00 — 16.30 Uhr
Technik

Termine nur nach Vereinbarung.

Geschéftsfiihrung
Termine nur nach Vereinbarung.

-

ANSPRECHPARTNER FUR HAVARIEFALLE

STADTWERKE FINSTERWALDE
Stérungsdienst Fernsehempfang:

Telefon

03531670110

HAUSMEISTERSERVICE SCHUMANN

Telefon

035316 35 58

SCHLIESSTECHNIK GABLER

Mo - Fr
Telefon
KONE (Aufziige)

08.00 - 18.00 Uhr
03531702517

Stérungsdienst 24/7 Aufzugsanlagen:

Telefon
E-Mail
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